Thevers

gesund + sicher arbeiten

Fihrungskrafteentwicklung

Im Rahmen der Angebote zur FUhrungskrafteentwicklung durch das Betriebliche
Gesundheitsmanagement der evers Arbeitsschutz GmbH k&nnen verschiedene
Bausteine ausgewdhlt und miteinander kombiniert werden.

Da unsere Arbeitsweise dem systemischen Unter anderem werden hierfur vorab zur Durch-
Ansatz folgt, passen wir die Inhalte und das fihrung Abfragen bei den Teilnehmer/innen
Vorgehen gerne an die individuellen Bedarfe durchgefUhrt, um spezifische Bedarfe zu den
lhres Unternehmens an, sodass ein passge- Themenbldcken zu identifizieren und diese im
naues Konzept eingesetzt wird. Programm nach Méglichkeit konkret mitauf-

nehmen zu kdnnen:

[ 1 [ ‘
Zusammen- ..
Organisation
stellung
(@GD) des der zu den der Module
C_® Programms :> DurchfUhrung :> einzelnen
(CHD) aus den (Terminierung, Modulen,
vorhandenen Definition Teineh- um spezifische
Themenschwer- merkreis o Bedarfe zu den
punkten etc.) Eg Themenschwepunk-
L Yy L — ) ten zu identifizieren
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Themenschwerpunkte

"a
im Leistungsportfolio: evers

Die Leistungen sind variabel als Kurz-, Halb- oder Ganztagesworkshops buchbar (2 - 8 Stunden):

Uberblick moglicher Workshopinhalte

Meine Rolle als e Agierenim Spannungsfeld ,,Unternehmen — eigener
FUhrungskraft: Vorgesetzter - Team — Kunde*
¢ Umgang mif unterschiedlichen Erwartungen der
verschiedenen Seiten an einen selbst

D,l_e eigene e Wie sieht die Rolle der FUhrung in lhrer Unterneh-
Fuhru.ngsrolle menskultur aus?
entwickeln e EinfUhrung in unterschiedliche FUhrungsstile

e Die eigene FGhrungsrolle definieren und gestalten

FUhrungskraft: die FGhrungsrolle
' e Der Rollenwechsel und damit einhergehende

Gefahren

Den Rollenwechsel e Aufgaben und Aufmerksamkeitsfelder einer

bewusst gestalten FOhrungskraft

o Selbstreflexion und Standortbestimmung: Wo stehe
ich in Bezug auf die neue Rolle?

e Zielbestimmung und Ableitung n&chster Schritte

e Erfahrungsaustausch und Bearbeitung eigener Fdlle

q Vom Mitarbeiter zur ¢ Unferschiedliche Rollen: Die Rolle als Kolleg/in und

Handlungsfelder e Aufgaben und Aufmerksamkeitsfelder einer

und Aufgaben der FUhrungskraft

.. e 2 Aufgabenfelder:
FOhrungskraft Fachebene & Beziehungsebene

e Anregungen zur positiven Entwicklung der
zwischenmenschlichen Beziehungen

e FEinschdtzung und Reflexion des eigenen
Vorgehens

Umgang mit e HerbeifGhren von Entscheidungen als elementarer
Entscheidungen & Bestandteil der FUhrungshandelns
Stufen der Partizi- e Autoritdrer vs. kooperativer FUhrungsstil
. e Gewdhren von Entscheidungsfreirdumen for
pafion Mitarbeiter/innen
e Unterschiedliche Entscheidungsfindungen fir
unterschiedliche Sachverhalte
¢ Anwendung auf die eigenen FUhrungsaktivitaten
und das eigene Team
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Themenschwerpunkte

"a
im Leistungsportfolio: evers

Uberblick méglicher Workshopinhalte

Delegation als e Entscheidung zur Delegation treffen:
FUhrungskrof’r Welche Tatigkeiten sind daflr geeignet?

e Stolpersteine beim Delegieren und Umgang mit
eigenen ,,Bremsern* (Erwartungen, Kontrolle,
Qualitatsanspruch)

e Das ,Wie" des Delegierens: Von der Auftragsertei-
lung bis zum Controlling

¢ Anwendung auf die eigene Situation

Moderationstechniken
Prasentationstechniken
Fragetechniken
Gesprachsstruktur
o Auftrags- und Erwartungskldrung
o Vom IST zum SOLL
o Zieldefinition und -Uberprifung
e L&sungen in schwierigen Gesprdchen herbeifUhren

GespréchsfGhrung/
Moderation

MitarbeiterbedUrf- » Psychologische Grundlagen: Beddrfnismodell
“ | nisse und -motive e Ubersicht Uber verhaltenswirksame Motive am

Arbeitsplatz

erkennen und e Ubertragung auf das eigene Team

darauf eingehen

(Wertschdtzende) e Grundlagen der Kommunikation (Kommunikations-
Kommunikation moo)lelle, 4 Seiten einer Nachricht, Aktives Zuhdren
etc.

Inhalts- und Beziehungsaspekt der Kommunikation
Nonverbale Kommunikation

Ubermittlung von Information

Ich-Botschaften / Du-Botschaften
Kommunikationsdynamiken und -muster erkennen
Mit Storytelling und Metaphern begeistern
Wertschatzung im Unternehmen

EinfOhrung in die Thematik Konfliktmanagement

Die Entstehung von Konflikten

BedUrfnisse und Konflikte

Eskalationsmodell (nach Glasl)

Techniken im Umgang mit Konflikten/ zur Senkung
der Wahrscheinlichkeit einer Konfliktentstehung

e Selbstreflexion zum Thema Konflikimanagement (u.
a. eigene Konfliktmechanismen/-dynamiken und die
Rolle individueller Haltungen und Glaubenssysteme)

Umgang mit
Konflikten
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Themenschwerpunkte

"
im Leistungsportfolio: evers

Uberblick méglicher Workshopinhalte

Grundlagen des Stresses

Eigene Bestandsaufnahme

Innere Stressverstérker kennenlernen
Besondere Stressoren in der FGhrungsrolle
Erste-Hilfe bei akutem Stress
Atemtechnik als Entspannungsmethode
Stressausgleich

Vom Dringenden zum Wichtigen:

Die Zeitmanagement-Matrix

Tages- und Wochenplanung

¢ Umgang mit Zeitfallen

Weitere Leistungen in der Prozessbegleitung:

(1) Beratung und Begleitung von Prozessen zur Entwicklung eines funktionalen
FUhrungsteames.

FUhrungskraft und
SelbstfUhrung:
Stressbewdltigung
und Zeitmanage-
ment fOr FOhrungs-
krafte

(2) Beratung und Begleitung von Prozessen zur Entwicklung von FUhrungsleitlinien.

Anfrage & Kontakt

Unser Team der Abteilung Betriebliches
Gesundheitsmanagement beantwortet
gern alle Inre Fragen per Telefon oder
E-Mail unter:

0531 35444-72

gesundheit@eversonline.de

evers Arbeitsschutz GmbH
Hermann-Blenk-StraBe 22 ¢ 38108 Braunschweig
Tel. 0531 / 35 4440

info@eversonline.de ¢ www.eversonline.de




